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MISURATORI TELEMATICI – SCONTRINO DI RESO DA WINGESFAR 

In questa documentazione viene riepilogata la procedura per effettuare un reso tramite il 

gestionale Wingesfar con l’utilizzo di un misuratore telematico (RT). 

 

Informazioni preliminari 

1. Verificare che il gestionale sia aggiornato alla versione 2019.07a. 

 

2. Tale procedura funziona solo con i modelli delle casse certificati (vedi Appendice A) per 

Wingesfar, diversamente sarà necessario effettuare la procedura manualmente su 

essa, secondo le specifiche fornite dal proprio fornitore. 

 

Procedura 

La fase di inserimento del reso in vendita non è cambiata. 

La principale differenza è che, quando si preme F1, dopo l’inserimento dei prodotti in 

vendita, per accedere al riepilogo della stessa, il programma, secondo normativa, richiede i 

dati del documento commerciali di cui si sta effettuando il reso: numero chiusura, numero 

scontrino e data dello stesso. 

 



 

 

 
 

Tali dati possono essere inseriti manualmente, oppure, cliccando sul bottone Accesso storico 
vendite è possibile ricercare la vendita interessata e cliccando sul bottone Recupera vendita, 
il programma compilerà automaticamente i dati richiesti per effettuare il reso. 
 

 
 

 
 

 
 

Cliccando sul bottone Conferma il programma procederà alla fase successiva della chiusura 
vendita. 
  



 

 

 
Appendice A – Situazioni a cui prestare attenzione 
 
Casse compatibili 
Si ricorda che, nel menu principale di Wingesfar, è possibile verificare la situazione 
costantemente aggiornata dei modelli dei misuratori fiscali compatibili tramite il bottone 
Misuratore telematico – Stato dell’arte. 
 

 
 
 
Situazioni in cui non è possibile effettuare resi e nuovi prodotti nella stessa vendita 
Ci sono alcune situazioni in cui non è possibile inserire nella stessa vendita resi e nuovi 
prodotti. Nel caso dovessero verificarsi il programma visualizzare un messaggio di avviso. 
Le situazioni sono le seguenti: 

1. Vendita con sconto sul totale: nel caso in cui, in una vendita viene inserito uno sconto 
sul totale, non è possibile effettuare resi all’interno della stessa. 
Se la situazione lo permette, si può utilizzare lo sconto su riga sui singoli prodotti.   

 
 

2. Vendita con emissione di documento (es. Ddt, fattura): nel caso in cui, al termine di 
una vendita sia necessario emettere un documento, non è possibile inserire resi 
all’interno della stessa. 

 


